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BALDY GARANTINIO APTARNAVIMO TAISYKLES

Pardavéjas minkstiems svetainés ir korpusiniams baldams suteikia 2 mety gqarantijag.

Miegamojo lovy (su gobelenu) konstrukcijai ........... metai (apmusalams 2 metai).
Kontinentalinio tipo lovoms garantija 2 metai.
CiuZiniy/ant&iuZiniy garantija: metai (ortopediné apkrova kg vienam Zmoqui).

Nuomai ir viesbuciuose naudojamy baldy garantija trumpeja iki 12meén. Garantijos galiojimo terminas pradedamas skaiéiuoti
nuo prekiy perdavimo dienos.

Prekiy keitimas, grazinimas ar trdkumy Salinimas vykdomas vadovaujantis maZmenines prekybos taisyklemis. Pirkejas neturi
teises nutraukti sutarties, jeigu daikto trikumas yra mazareik$mis pagal CK 6.363 straipsnio 8-q dali.
Pirkejo reikalavimas pakeisti nusipirkta preke arba grazinti sumokétus pinigus (nepatinka nusipirktos prekeés forma, dydis,
spalva, modelis ar komplektiskumas) netenkinamas. Kokybiski baldai nekei¢iami ir negrazinami.
Garantiniu laikotarpiu nustatytus kiekybinius ar kokybinius neatitikimus gamintojas iStaiso, sukomplektuoja arba pakeicia
kokybiskais savo saskaita.
Garantija taikoma prekiy kokybés triakumams, atsiradusiems deél gamintojo kaltes. Natdralus prekés susidéevéjimas ar jos
savybiy pasikeitimas nelaikomas prekiy kokybés trakumu. Garantija suteikiama tik pateikus baldy pirkimo-pardavimo sutartj ir
atsiskaitymo kvitus.
Apie pastebétq defektq prasome pranesti j prekybos vietq, kurioje jsigijote baldus, jmonés
elektroniniu pastu:info@rpbaldai.lt arba telefonu +370 660 35055.
Pardavejui arba gamintojui patikrinus ir nustacius, kad pretenzijos del prekiy kokybés ar komplektavimo pagristos,
gamintojas jsipareigoja atsiradusi gamybos defekta pasalinti per 10-30 darbo dieny nuo pretenzijos uzregistravimo datos.
I3imtiniais atvejais, gamintojas pasilieka teise pratesti i ferming pranesus apie tai klientui.
Jei defektas turi bati $alinamas baldy gamykloje, Pirkéjas privalo atiduoti balda (arba jo dali) gamintojo atstovui. Gamintojas
neprivalo suteikti pirkejui baldo pakaitalo remonto laikotarpiui.
Jeigu Pirkejas neleidZia Gamintojui Salinti defekto arba atsisako suteikti balda (ar jo dali) remontui gamykloje yra traktuojama,
kad Pirkejas atsisako teisés j hemokama garantinj aptarnavima, numatyta Siame garantijos talone.
Gamintojas néra atsakingas uz gaminio trikumus, kurie buvo aptarti sutartyje arba apie kuriuos pirkejas Zinojo isigyjant balda
(baldai i$ ekspozicijos, baldas su defektais, ir kt.)
Priimdami baldus: patikrinkite jy komplektacija, apzidrékite baldy iSore ir vidy - ar nera matomy mechaniniy pazeidimy ar kitokiy
trakumy, prasykite, kad Jums parodyty mechanizmy veikima ir isbandykite juos, rade trdkumy, juos parodykite baldus
pristaCiusiems darbuotojams. Véliau pretenzijos del nepastebéty iSoriniy pazeidimy nebus priimamos.
Atsiimant prekes i§ Pardavéjo sandélio, Pirkéjas baldus pasikrauna pats, pagalbos prekybos vietoje néra. Pirkéjas privalo
patikrinti prekiy pakuotes ar jos nepaZeistos. Pretenzijos del prekiy kokybés - iSoriniai subraizymai, sudraskymai, sulauzymai
ir kitokio pobldzio sugadinimai, atsirade traspotojant/surenkant/nesant dél pirkéjo veiksmy, nepriimamos.
Pirkejas praranda teise j nemokama garantinj aptarnavima Siais atvejais:
1. Nepateikia baldo pirkimo sutarties, kvito ar kity pirkima irodanciy dokumenty;
2. Pirkejas nesilaikeé baldy eksploatacijos ir priezidros taisykliy; prekés buvo transportuojamos, eksplotuojamos
netinkamai arba sugadintos del pirkejo kaltés;
Baldai nukentéjo del , Force majaure” (susidariusiy nenugalimos jégos aplinkybiy);
Baldai buvo uzpilti vandeniu arba kitu skysciu;
Baldai nukentéjo nuo gyviny;
Baldai buvo remontuojami pirkéjo arba treciy asmeny;
7. Baldinés plokstes ar gabelenas nukentéjo nuo netinkamy valymo procedary.
Sios savybes nelaikomos prekiy kokybes trikumu:
1. Natiralus prekes susidévéjimas ir isblukimas, audinio klos¢iy atsiradimas sedejimo metu;
. Spalvy skirtumy nukrypimas. Spalvos skirtumai tarp pavyzdzio pirkimo metu ir galutinio produkto gali nezymiai skirtis.
3. Velidras yra baldinis audinys, turintis savybe keisti atspalvj, priklausomai nuo Sviesos kritimo ant audinio pavirsiaus.
Taip pat, priklausomai nuo plaukelio pasvirimo braukiant per pavirsiy, atsiranda spalvos pakitimy, t.y. audinys
Seseliuojasi. Tai yra natdrali velitro savybé, Seséliavimasis nelaikomas kokybes trakumu.
Pirkéjas, pasirasydamas sutarti, savo parasu patvirtina, kad su korpusiniy ir minksty baldy garantijos salygomis nuo 1 iki 14
punkto yra susipazines (usi) asmeniskai, jas perskaité, suprato ir sutinka su jomis bei gavo garantijos taisykliy vieng,
egzemplioriy asmeniskai.
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SusipaZinau:

ASMENS DUOMENY APSAUGA-Pirkejas, uzsisakydamas baldus (EiuZzinius), turi nurodyti uzsakymui jvykdyti bitinus savo asmens duomenis:

varda, pavarde, prekiy pristatymo adresa, telefono numeri. Pardavéjas sipareigoja neatskleisti tokios informacijos tretiesiems asmenims,

iSskyrus pardavejo partneriams, susijusiems su prekiy pristatymu. Visais kitais atvejais tretiesiems asmenims bet kokie Pirkejo asmens duomenys

gali bati atskleidZiami tik LR teisés akty numatyta tvarka.


tel:+37065652567

